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ESO

Teleoperador

Vive con sus padres

Ponferrada, Leén

OBJETIVOS

> Dejar el trabajo de call center
> Dedicarse al sector turistico y hotelero

MOTIVACIONES

Esté preparando el acceso para Técnico Superior en
Gestién de Alojamientos Turisticos. Le encantaria gestionar
un pequefio hostal para peregrinos o incluso abrir su
propio albergue con encanto en algin pueblo del Camino.

FRUSTRACIONES

No se ve mucho mds tiempo como agente de call center.
iEstar recibiendo quejas todo el dia es agotador!

El problema es poder compatiblizar trabajo y estudios,
pero la inversién es muy grande: no puede fallar.

BIO

Nico vive con sus padrés en un piso en Ponferrada.

Nunca fue un gran estudiante. Al terminar la ESO se empefié en
sacarse un dinero para sus gastos. Trabajaba de camarero los
fines de semana mientras infenfaba aprobar 1° de Bachillerato,
pero acabo dejando las dos cosas y se puso a trabajar a jornada
complefa en el call center de una compapia telefénica.

Ahora atiende a los clientes de una agencia de viajes especializada
en el Camino de Santiago. Se encuentra muy cémodo en el secfor
turistico y el Camino de Santiago es su debilidad. No es raro
feniendo en cuenta su aficcion al senderismo. Siempre que puede,
se escapa a hacer alguna ruta larga y, al menos un par de veces
por semana, sale a correr por el monte. El resto del tiempo libre lo
dedica a focar la guitarra y a salir de fiesta con sus amigos.

Acceso a Ciclos Formativos

de Grado Superior

FUENTES DE INFORMACION
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Youtube ]
Google .
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Redes sociales

Webs de streaming

Tiendas online

PERSONALIDAD

Introvertida B Exirovertida
Racional B 'mpulsiva
Optimista ] Pesimista
Relajada O Responsable



